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 ملخص البحث

حافظية مفيي ( المشكلات التربوية لدى معلمي ومعلمات التربية الخاصة  )هدف البحث الى التعرف على    

بلغي   ،البحيث الوصيفي  مينه  عليى مافي بحثه انثاعتمد الباح ،(  2024 – 2023نينوى للعام الدراسي ) 

تبنيييى الباحيييث مقييييا  ) يييمو ، ( معلمييية 40( معليييم و )60( معليييم ومعلمييية وبواقييي  )100عينييية البحيييث )

ل الثياني ( فقيرة والمجيا11كون من ثلاثة مجالات المجال الاول متعلق بالمعلم مكيون  )( والم2019،ونايف

ثلاثيية ) ( فقييرة و  ا البييدال  ال7( فقييرة والمجييال الثالييث لإيياة بييا دارة مكييون ميين )7للمييتعلم مكييون ميين )

بعرضيها عليى الصيد  الظياهرا ليةداة و لي   تم التأكد من ، غير موافق( -موافق   -  كبيرة موافق بدرجة

رج مجموعيية ميين  وا الخبييرة والالإتصيياة فييي مجييال العلييوم التربوييية والنفسييية ، خمييا الثبييات فقييد اسييتخ

  .%(0,80باستخدام الفا كرونباخ وبلغ معام  الثبات )

ى فر  بيين الى العديد من النتال  ومنها ان اعل انالبحث يص  الباحث لأهدافوفي ضوء التحلي  الاحصالي 

ذكور ( للي0.44( ووزني  النسيبي )13.55( الميتعلم حييث كاني  حيدة المجيال )2فيي المجيال ) المجالات كان

  حيدة ( وكيان لصيالا اليذكور. بينميا كاني0.61( ووزن نسبي )12.83بينما كان  حدة المجال للإناث هي )

متلاكي  لا خن سيب   لي  قيد يكيون بايعف المعليم انويعزو الباحثي جدا،المجالين الالإرين الفر  بينهما قلي  

جياء و  سيتقاا  المشيكلات والتعامي  معي .الصبر والتحم  لهذه الفئة عكس الاناث يتمتعن بصبر وطاقية لا

ومعلمييات  ان المشييكلة التربوييية الرليسييية التييي يعيياني منهييا معلمييي البحييث بالعديييد ميين الاسييتنتاجات ومنهييا

لمحيور الخاصية( فيي ليمية لتلامييذ التربيية اقلة التقنيات الحديثة في الوسال  التع التربية الخاصة تتمث  في )

ر في المحو الأول والمتعلق بالمعلم و ) صعوبة بعض المفردات اللغوية التي لا تتناس  م  ناجهم العقلي(

اليث و لمحيور الثاالثاني والمتعلق بالمتعلم و )المشكلة في عملية الانفا  وقلة الدعم والتمويي  فيي المدرسية( 

ة مين خجي  ومن التوصيات الاهتمام بالأنشاة اللاصفية الخاصة بصفوف التربيية الخاصيالمتعلق با دارة . 

تي يعياني ومن المقترحات دراسة تتبعية لخفض المشكلات التربوية ال عي  وجودهم العلمي دالإ  المدرسةتف

 العلمي.منها معلم التربية الخاصة وبمتغير التحصي  

 : المشكلات التربوية ، التربية الخاصة الكلمات المفتاحية

ABCETRACT                                                                                            

The research aimed to identify the educational problems among special 

education teachers in Nineveh Governorate for the academic year (2023-2024). 

The researcher relied in his research on a descriptive research methodology. The 

research sample reached (100) male and female teachers، with (60) male and 

(40) male teachers. 

   The researcher adopted the scale (Shammo and Naif / 2019)، which consists of 

three domains. The first domain is related to the teacher، consisting of (11) 

items، the second domain is related to the learner، consisting of (7) items، and 

the third domain is related to administration، consisting of (7) items، and has the 

three alternatives (agree to a degree - agree - not agree). 
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 The apparent validity of the tool was confirmed by presenting it to a group of 

experts and specialists in the field of educational and psychological sciences. As 

for reliability، it was extracted using Cronbach’s alpha and the reliability 

coefficient reached (80%). 

   Finally، the research came up with some conclusions، recommendations and 

proposals، and among the conclusions is that the main educational problem that 

special education teachers suffer from is (the lack of modern technologies in 

educational methods for special education students) in the first axis، which is 

related to the teacher and (the difficulty of some linguistic vocabulary that does 

not suit their mental maturity) in the second axis، which is related to the learner 

and (the problem in the spending process and the lack of support and funding in 

the school) in the third axis، which is related to administration. Among the 

recommendations is attention to extracurricular activities for special education 

classes in order to activate their academic presence within the school. Among 

the proposals is a follow-up study to reduce the educational problems that the 

special education teacher suffers from and the variable of educational 

achievement.                  

 مشكلة البحث

 ة الخاصةحكومييعد ازدياد الالبة ودمجهم في المجتم  المدرسي وبك  خصنافهم بسب  قلة المراكز ال     

ا إن م لذوا الاعاقة الشديدة خصبا هناك مشكلات كبيرة وليس  صعوبات يمكن تجاوزها بحلول بسياة

لية اج  العمتي تواليوم ومجتمعنا بالذات دراسة واعية ومستفياة لأهم المشكلات ال يحتاج  المجتم  العربي

و قصور  لاتهمالتعلمية لذوا الاحتياجات الخاصة ومعلم ومعلمة الصف بالذات، والتعام  الحقيقي م  مشك

يرة ونة الالإلآي افالخدمات المقدمة للمعاقين وكثرة عددهم في المجتم  و ازدياد نسبة الاعاقة في مجتمعنا 

دت خابات بشك  كبير بسب  الحرو  والاهمال الذا عان من  هذا القااع وما ترت  عن  ل  من وقوع اص

م ين ومن ثلمعاقاالى اعاقات جزلية خو كلية في مختلف فئات خبناء المجتم  ، وهذا ما تسب  في زيادة عدد 

مهم بتعلي عن اهتمام بالفئة التي تقومالى رعايتهم وتأهيلهم من منظور وطني وانساني وتخصصي فالا 

حمد، وتوجيههم والمساهمة في الكشف عن المشكلات التي تواج  معلم ومعلمة التربية الخاصة. )ا

  في ( كما يواج  معلمي التربية الخاصة عراقي  كثيرة وصعوبات خصبح  تمث۱۲،  ۱۹۹۲السويدا، 

 علق بجع ما تتلتلاميذ في صفوف التربية الخاصة فيالوق  الراهن مشكلات حقيقية في كيفية التعام  م  ا

لى عترت  بعض الأسس وعدم تقب  البعض الآلإر منها لفكرة الشخص المعا ، بما يؤثر على التعاون الم

ظروف بوعي   ل  با ضافة الى تأثير المستوى التعليمي الذا يشير انخفاض  الى تدمير الفرصة في لإلق

     (    ۸، ۲۰۰۲بدات ، الاعاقة وحاجات التلاميذ. )ع

خن من خهم المشكلات التي تواج  معلم التربية الخاصة في الوق  الحالي هو عدم كفاية  انيايف الباحث

مهارات الاتصال بين المعلمين ومشرفهم وكذل  ضعف التخصص الادارا والنقص في الدعم من 

ربية الخاصة من جوان  متعددة ومختلفة المشرفين وا داريين وهذا ما يشير الى مشكلات تواج  معلمي الت

. تق  في المدرسة مشاك  كثيرة متعددة  كلاً ونوعاً وماموناً ومنها ما يتعلق با دارة، وقد ترج  بعض 

المشاك  المدرسية الى المعلم من حيث قدرت  على توصي  المعلومات للاال ، فلا تكون مهمت  مجرد كم 

ر قل  ويسترجعها عند الحاجة من الذاكرة، ومن دون خن يكون لها من المعلومات يحفظها الاال  عن ظه

في حيات  معنى خو خدنى خثر، إضافة الى مشكلات خلإرى يعاني منها معلم التربية الخاصة وهي ما يمث  في 

والمشرفين التربويين وكيفية تقييم معلم التربية الخاصة في ظ  الحاجات الارورية  نجاح العملية 

 انان المشكلات التي يعاني منها معلم ومعلمة التربية الخاصة كثيرة ومتعددة وهذا ما لمس  الباحثالتعليمية. 
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من مشكلات جمة من  وا التخصص، مما دفع  في تحديد  وما سمعا من العملية التربوية انقريب ماكونه

 المشكلة لبحث  والعم  على ايجاد الحلول لها. 

 مايلي:وتتمحور مشكلة البحث الحالي في 

 هن؟ماهي خهم المشكلات التربوية التي تواج  معلمي ومعلمات التربية الخاصة في الوق  الرا     

 خهمية البحث:

لييم صييبا للمعكانيي  مهميية المعلييم فييي البداييية محصييورة علييى التعليييم، خمييا فييي العصيير الحييديث فلقييد خ    

صييف ادوار عييدة ويفتييره خنيي  قييادر علييى خدالهييا ولإاصيية ميين حيييث تفاعليي  ميي  طلابيي  دالإيي  غرفيية ال

ام  ولإارجهيييا، ليييذل  فييي ن المعليييم معنيييي بالتفييياعلات المختلفييية سيييواء خكيييان  لييي  دالإييي  غرفييية الصيييف

بييي  مييين هيييا، فيييالمعلم قيييدوة ومييينظم للمنييياخ الاجتمييياعي والنفسيييي، وهيييو معنيييي بكييي  ميييا يواجييي  طلالإارج

ة صيييحية المشيييكلات التعليميييية، وهيييذه المهميييات تجعييي  المعليييم  ا دور رلييييس فيييي تهيئييية جيييو وبيئييية صيييفي

                                                 (                                  ۱۳، ۲۰۰۳لالبت  للعيش والتعلم معاً. )قاامي، 

 ة وتوفيرعليميان نجاح المدرسة خو فشلها يرج  بالدرجة الأولى للمعلم إضافة الى تنظيم المادة الت   

ف لأهدامجالات البحث والكشف وتشجي  التلاميذ على نق  الخبرات لةلإرين، فالمعلم هو من يحقق ا

ويم لي  التقة وخسايحتاج اليها المتعلمون ويختار الهيئة التدريسيالتربوية ويحدد الخبرات والأنشاة التي 

ل  مما يجع باينةالمناسبة التي تقيس مدى تحقيق الأهداف، فالمتعلم يتفاع  م  كالنات بشرية متغايرة ومت

ً كان مصدرها ف ً يواج  مشكلات متباينة المصدر ومتنوعة الحجم، وهذه المشكلات خيا تادة هي معيوميا

  (۲۱۲،  ۱۹۹۳ة لا بد من المرور بها ) قندي  ، وطبيعي

لم هنة المعمية مان رسالة المعلمين بمن فيهم معلمو التربية الخاصة هي رسالة إنسانية حقيقية، وترج  خه

جه  وم إن الى خنها تتحكم في مصير الجي  الصاعد، وتقرر ما سيكون علي  في مستقب  خا خمة من الأم

ً ر يداً. )فحجان، ن جان  ( لقد حظي موضوع المشكلات التربوية باهتمام كبير م ۲،  ۲۰۱۰ توجيها

قة ب  ت المتعلؤتمراالعلماء والباحثين،  ل  لما ل  من تأثير كبير على المجتم  التربوا وعلى هذا عقدت الم

، تربيةق بالوتوال  العديد من الدراسات والبحوث في الدول العربية لمعالجة خهم المشكلات التي تتعل

ن خعباء مليها علإصوصاً وان مهنة التعليم من خكثر المهن التي يكثر فيها المشكلات التربوية لما تناوا 

ن صية مومسؤوليات وماالبة بشك  مستمر الأمر الذا يتال  مستوى عالي من الكفاء والمهارات الشخ

لى خكم  خحسن صورة وع( لقد لإلق الله الانسان في ۱۹۱، ۲۰۰۷قب  المعلم بقصد تلبيتها. )الزيودا، 

لذا لها اوج ، لكن يحدث بين الحين والآلإر خن تصا  خسرة سيئة الحظ في خعز ما لديها في خحد خطفا

 لاف  الىحول اخصا  في احد حواس  خو قدرات  بما يشوه هذه الصورة الجميلة... وم  هذه المأساة التي ت

ي صصة فلأسرة والمؤسسات والمراكز المتخطف   وا الاحتياجات الخاصة يستحق المساعدة فأن واج  ا

ن يتغل  اي  خهذا المجال ) التربية لإاصة ( هو الوقوف بجان  هذا الاف  خا كان  نوع الاعاقة حتى يست

قت  و اعاخعلى إعاقت  خو يتما ى معها وتتب   خصية سوية منتجة نافعة لنفس  ولمجتمع  رغم إصابت  

 (  ۱۱، ۲۰۱۰قب  اعاقتهم . )بار ، فالمدرسة المكان المهم في حياتهم لت

 ومن هنا تتجلى خهمية البحث الحالي في خن:

 لمعلم دور فعال في العملية التربوية.ل – 1

 علم التربية الخاصة عنصر مهم في البحث عن ح  مشكلات  وا الاعاقة.م – 2

  .في تقب  اعاقتلمدرسة مكانة مهمة في توفير اللوازم والاحتياجات التي تعين  وا الاعاقة ل – 3

 يهدف البحث الى التعرف على:: خهداف البحث 

 ستوى المشكلات التربوية لدى معلمي التربية الخاصة ومعلماتها بصورة عامة.مالتعرف على  -۱

 .لفرو  المعنوية في مستوى المشكلات التربوية تبعاً لمتغير الجنس  كور وإناثاالتعرف على  -۲

 في مستوى المشكلات التربوية تبعاً لمتغير سنوات الخدمة. نويةالتعرف على الفرو  المع - 3

 رابعاً: حدود البحث: يتحدد البحث الحالي بما يلي:

 (.2024 -2023الحدود البشرية: معلمو ومعلمات التربية الخاصة في محافظة نينوى للعام الدراسي ) – 1
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 (.2024 – 2023)لحدود الزمانية: الفص  الدراسي الاول للعام الدراسي ا – 2 

 لحدود المكانية: مديرية تربية نينوى المحافظة )مركز المدينة وخقايتها(.ا – 3

 لحدود الموضوعية: المشكلات التربوية.ا – 4

 لإامساً: تحديد المصالحات

 لتربوية : عرفها ك  من :االمشكلات  -1

 (2021الهوارا ) –1

ل دون ق يحوهي ك  ما يؤدا الى حالة من التوتر وعدم الرضى في الميدان التربوا نتيجة وجود عال    

ربوية ف التخداء المعلمين لبعض عناصر العملية التعليمية خو جميعها ، مما يعيق الوصول الى الاهدا

 2021 ،الهوارا . ) التعليمية والتعليمية المنشودة ويؤثر سلبا على خداء المعلمين في ممارسة خبعاد العملية

 ،66) 

م واج  المعلمين وتعيق الالبة في الحصول على التعلينها العقبات التي ت: ا(2021ياحي والإرون) -2

 (223،  2021المناس . ) ياحي والإرون، 

تلف حديات المتوق  خن يواجهها الالبة بشك  عام تخبأنها العديد من المشاك  والت: (2022النما  ) -3 

)النما  ، دية .، خو خوضاعهم الصحية الجسلتعليمية ومستوى قدراتهم العقليةالإتلاف لإصالصهم النفسية واب

2022 ،11) 

تبانة لال اسهو تشخيص المشكلات التي تواج  معلمي ومعلمات التربية الخاصة من لإ التعريف الاجرالي:

 لبحث.داة ابحث بعد الاجابة على خخعدت لهذا الغره وتقا  بالدرجة التي يحص  عليها افراد عينة ال

 تربية الخاصة: عرفها ك  من: معلم ال -2

ية وا الاحتياجات الخاصة ويقدمون لهم لإدمة تعليمهم الأ خاة الذين يعملون م   : (۲۰۰٥الدليمي ) -1

 (. 50، ۲۰۰٥) الدليمي،    وتدريسية مختلفة.

خا مؤسسات تعليمية من مؤسسات التربية  و من يتولى التعليم فيوه: (۲۰۰۹ابو مصافى والزين ) -2

 ربوا الىف التالخاصة ثم يقوم بتنفيذ المخااات التعليمة الفردية والجماعية و ل  من لإلال تقييم الهد

تحقيق لبيئة مجموعة متسلسلة من الاهداف والمهارات المحددة ويوظف ك  مصادر التعليم الموجودة في ال

 (  ۲٥،  ۲۰۰۹ن  ، الهدف المحدد.) ابو مصافى و الزي

 صة.ت الخاان  الشخص الذا يقوم بتقديم الدعم والتعليم لتلاميذ  وا الاحتياجا التعريف الاجرالي:

 عرفها ك  من :  التربية الخاصة – 3

راد غير بأنها مجموعة من البرام  التربوية المتخصصة التي تقدم لفئات من الأف: ( 2010السرور )

هم في مساعدتمساعدتهم على تنمية قدراتهم الى خقصى حد ممكن لتحقيق  واتهم والعادين ، و ل  من خج  

 التكيف.

 (55،  2010) السرور ، 

يا ن وضعا تعليمبأنها جملة من الأسالي  التعليمية الفردية المنظمة التي تتام: ( 2011اللالا والإرون )

عدة ات علاجية تهدف الى مسالإاصا ، ومواد ومعدات لإاصة خو مكيفة وطرالق تربوية لإاصة واجراء

 لأكاديمي.الشخصية والنجاح ا –الاطفال  وا الحاجات الخاصة في تحقيق الحد الأقصى من الكفاية الذاتية 

 (23،  2011)اللالا والإرون ، 

لف ية تختهي فئة  وا الاحتياجات الخاصة وهم بحاجة الى إمكانيات مادية ومعنو التعريف الاجرالي:

 اد العاديين ولهم بيئة تعليمية لإاصة بهم.حاجاتهم عن الافر

رية، النظ لإلفية نظرية ودراسات سابقة يتامن الفص  الحالي محورين، المحور الأول متعلق بالخلفية

 الثاني متعلق بالدراسات السابقة، وفيما يلي توضيا لك  محور  والمحور

 المحور الأول: لإلفية نظرية

 التربية الخاصةالمشكلات التربوية في صفوف  - 1
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غر  ييال وما الأج تعد العملية التعليمية من خهم وخسمى العمليات والوظالف ، ا  يعتمد عليها في بناء    

صياتهم اء  خفيهم من مبادئ ومفاهيم تعليمية تربوية ليغدوا خفراد صالحين ومنتجين في المجتم  ، فبن

ن النمو عين ملدراسة ، وق  يص  الاف  الى قدر موتعزيز قدرتهم وامكانياتهم تبدخ وتنمو لإلال مراح  ا

  اع طروالنا  في مختلف الجوان  وحتى يكتس  المهارات والخبرات والمعارف اللازمة لابد من اتب

تعد مان ووخسالي  تامن تحقيق النمو السليم والمتكام  للاف  ولإلق جو يسوده الراحة والشعور بالأ

عناصر  هما منمالتي تعرق  العملية التعليمية لأنها ستفقده عنصرا المشكلات التربوية من خهم العوام  

 العملية التعليمية قد تكون متعلقة بالمعلم خو المادة المتعلمة خو المتعلم .

قوم ب  ي( ان المشكلات التربوية هي مشكلات يمكن تحديدها بأا سلوك 72،  2022)سهيلة ونجيبة ،  

لمشكلات هذه ا على التعلم، خا خنها تركز على التعليم والتعلم، ومنالتلميذ ويؤدا الى اعاقة قدراتهم 

ميذ غال التل، انشسرحان التلميذ، عدم قيام  بح  الواجبات، الغيا  المتكرر، عدم التركيز على  رح المعلم

. ) ء الأمورخولياوبأمور جانبية، وغيرها من الامور التي تعرق  عملية التعلم وتشغ  بال المعلم والادارة 

 (    15،  2008الحريرا وابن رج  ، 

ً بارزاً بين الميادي      تربوية لمية والن العمن هنا لا يخفى علينا خن ميدان التربية الخاصة يحت  مكانا

 الاعاقة فئات المختلفة في بلدان العالم فمنذ عهد قري  كان هذا الميدان يقتصر على رعاية بعض خفراد

 ا نوع منخون من الأفراد الذين يعانالبصرية والسمعية والعقلية والحسية وكان لا يعترف برعاية وتربية 

ض، . )خلإخمراه الاعاقات إلا خن هذا الميدان قد اتس  نااق  وخصبا يشم  جوان  خلإرى من ا عاقة

ه تركيز هذلتلاميذ وان معلم التربية الخاصة ل  دوراً هاماً في تقديم الخدمات والنشاطات ل و(  25،  1997

ي نجاح ارز فية والاجتماعية والنفسية والتعليمية فلهم دور بالخدمات والنشاطات في الجوان  التربو

بتدالية رحلة الاي المالعملية التعليمية والتربوية و ل  لمعالجة ظاهرة التسر  والهدر الحاص  في التعليم ف

  والتي خلإذت بالزيادة م  زيادة عدد خطفال بايئي التعلم ضمن المدار  العادية.

جعل  يلاقي ييعاني التلميذ بايء التعلم من مشكلات تربوية وسلوكية مما  ا  ( ۲۰۹، ۲۰۰۰) القاسم، 

هي خن   لتعلمصعوبة كبيرة في التكيف م  البرام  المدرسية المنوعة، ومن خبرز لإصالص التلميذ بايء ا

لتعلي  ي  وايشب  في لإصالص  الأطفال الأصغر من  سنا، كما خن  لا يمل  القدرة على التركيز والتحل

ج الاندما ن  مناني من الكس  والخمول والاحباط وعدم الثقة بالنفس والقلق، هذا اضاف  الى عدم تمكويع

                         (                            105،  2008، والتكيف م  الالإرين. ) الحريرا وابن رج  

منها ما تنوع فتمشكلات التربية الخاصة حس  لإبرت  وقرب  من العملية التعليمية بأن  انيرى الباحث     

لتربية علم امتخص المتعلم ومنها ما تخص المعلم ومنها متعلقة با دارة المدرسية وهنا لا بد خن يجد 

ميذه عانة تلااعلى  الخاصة الحلول المناسبة لتساعده على جع  بيئت  الصفية ملالمة لعملية التعليم وتساعده

العق  جسم وسية خو جسدية خو عقلية يختلفون عن التلميذ الاعتيادا  و الالذين يعانون من مشكلات نف

ة م التربيى معلوالصحة السليمة ، ان المشكلة امام المعلم متعلقة بنقص الخدمات والتسهيلات المقدمة ال

 الخاصة من حيث خهمية الوسال  التعليمية وغرفة الصف المؤهلة لهم . 

 خنواع المشكلات - ۲

 تصنيفات عدة لأنواع المشكلات نذكر منها ب يجاز الأنواع التالية :هناك    

لانسييانية التيييي تعيياني ميين المشييكلة : ) مشيييكلات فردييية، مشييكلات جماعية،مشيييكلات احسيي  الوحييدة  -1

 مجتمعية(.

عبة صقااع المشكلة ) مشكلة اجتماعية، مشكلات اقتصادية، مشكلات تعليمية مشكلات  حس  مجال خو -2

 .) 

 س  درجة استمراريتها ) مشكلات دالمة خو مستمرة، مشكلات طارلة خو عارضة ( .ح-3

حس  المستوى الذا ظهرت علي  المشكلة ) مشكلات دولية خو عالمية، مشكلات اقليمية "على مستوى -4

عدد من الدول، مشكلات قومية على مستوى الدولة، مشكلات اقليمية على مستوى عدد الامارات خو 
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ظات خو "الولايات ، مشكلات محلية على مستوى إمارة خو محافظة خو ولاية خو مدينة خو قرية خو حي المحاف

 خو  ارع"( .

ت لنمو لدى الانسان: ) مشكلات العم ، مشكلات الافولة، مشكلات المراهقة مشكلاحس  مرحلة ا -5

 ( ۳۹،  ۲۰۱۷الرا دين مشكلات كبار السن )المسنين(  ) خبو النص ، 

( بأن هناك تصنيف خلإر للمشكلات يكون حس  2008( في ) الحريرا وابن رج  ، 2002يذكر الجاسر )

 حدتها نذكرها ب يجاز :

 

 

 

 

((_ 

 

  

 (22: 2008) الحريرا وابن رج  ،

 تحديدها بما يأتي: تتنوع لإصالص المشكلات ويمكن لإصالص المشكلات: -3

 خنها متعددة وكثيرة -1

  مشكلة لفا نسان يواج  العديد من المشكلات وما يكاد يسيار على المشكلة حتى تبرز  إنها متجددة -2

 خلإرى

 نها متنوعة، فهنال  خنواع عديدة من المشكلاتإ -3

 نها نسبية، بمعنى خنها تختلف من مجتم  لآلإر ب  وفي نفس المجتم  من جماعة لألإرىإ -4

ت م  مشكلا خا مشكلة نجد خنها متدالإلة الإلة ومتراباة، فعندما نقوم بدراسة وتعلي  ومواجهةإنها متد -5

                                                ( ۱٤، ۲۰۰۳) فوزا ، خلإرى بشك  واضا. 

   للمشكلة يسير وفق لإاوات مختلفة بين مشكلة وخلإرى واان خسلو  ح   ادارة المشكلات التربوية: – 4

 حس  حجم المشكلة ودرجة تعقيدها فالمشكلة المعقدة تسير وفق الخاوات التالية: 

 التعرف على نوع المشكلة  – 1

 لتعرف على الأسبا  التي خدت الى حدوث المشكلة والاسبا  التي تحول دون حلها ا – 2

 لتعرف على الوسال  التي يمكن استخدامها لح  المشكلة ا – 3

 لممكنة والفروه البديلة وض  الحلول ا – 4

 قييم ك  ح  من هذه الحلول وك  فره من الفروه البديلة ت – 5

 (37،  2008لإتيار خفا  الحلول وتنفيذها ومتابعتها ) الحريرا وابن رج  ، ا – 6

ام  نة بالتعك مروالى ما تقدم بأن ادارة المشكلات مهما كان  نوعيتها يج  خن يكون هنا انيايف الباحث   

م ة وعدالمشكلة والالإذ بوجهات نظر جمي  الأطراف وكذل  تقب  الحالات المرضية و وا الاعاق لح 

 البسياة عاقاتتنمر خقرانهم عليهم ب  احتوالهم وجعلهم قادرين على تقب  خنفسهم وتشم  الفئات  ات الا

 لكي يواصلوا تعلمهم ويكونوا عنصرا فعالا في العملية التعليمية. 

 سابقة ثانيا : دراسات

 (۲۰۰۸دراسة ابو فودة ) - 1

ومية هدف  الدراسة إلى الكشف عن ) خهم المشكلات التي تواج  معلمي الصف في المدار  الحك   

ت و   ابمحافظات الأردن من وجهة نظر معلمي الصف خنفسهم( ، وكذل  الكشف عما إ ا كان هنال  فر

 دلالة إحصالية 

التي تواجههم تعزى الى المتغيرات التالية )الجنس، المناقة استجابات معلمي الصف حول المشكلات 

التعليمية، سنوات الخدمة ( وقد استخدم الباحثين المنه  الوصفي التحليلي في وصف الظاهرة موضوع 

 البسيطة الساذجة
 الحادة

 متفاقمةال
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( ۱٦٤الدراسة. وتكون  عينة الدراسات من جمي  معلمي الصف في المدار  الحكومية والبالغ عددهم )

                                                               (.۲۰۰۷-۲۰۰۸  الثاني من العام الدراسي )معلماً ومعلمة في الفص

م توزيعها على ت( مشكلة تواج  معلمي الصف ۷۰قام الباحثين ب عداد استبانة لهذا الغره ا تمل  على )   

 المحلي، مجتم باة بأولياء الأمور والستة خبعاد هي: مشكلات مرتباة با دارة المدرسية، المشكلات مرت

تعام  ة بالالمشكلات مرتباة با  راف التربوا، المشكلات مرتباة با دارة الصفية، المشكلات مرتبا

م  فراد مجتمي  خجم  التلاميذ، مشكلات مرتباة بالمناه  التربوية ، قام الباحثين بتابيق الاستبانة على 

ل المشكلات لم. وقد توصل  الدراسة الى النتال  التالية: احت  مجا( مع۱٦٤الدراسة والذا تكون من )

ثلة ية المتمحصالالمرتباة بأولياء الأمور والمجتم  المحلي المرتبة الأولى استخدم الباحثين الوسال  الا

 (۳۲، ۲۰۰۸)ابو فودة،  بالمتوسط الحسابي ، والانحراف المعيارا .

 (۲۰۱۱دراسة السكني ) -3

ات غزة محافظباسة للتعرف الى )مشكلات المعلمات في مدار  الذكور بوكالة الغود الدولية هدف  الدر   

يرات وسب  التغل  عليها( والكشف عما إ ا كان هناك فرو   ات دلالة إحصالية بين متوساات تقد

ى المعلمات في مدار  الذكور بوكالة الغوث في محافظات العرا  للمشكلات التي تواجههن تعز

عرف كذل  التمي( ويرات )سنوات الخدمة الوصفي، المناقة التعليمية، المرحلة التعليمية، المؤه  العلالمتغ

باحثة م  العلى خهم خسبا  تل  المشكلات ومحاولة التوص  الى بعض، المقترحات للتغل  عليها. واستخد

ة الغوث في بمدار  وكال( معلمة في مدار  الذكور ۲٤۲للمنه  الوصفي التحليلي، وبلغ  عينة الدراسة )

قرة موزعة ف( ۳۰محافظات العرا  ، و للتحقق من خهداف الدراسة قام  الباحثة ب عداد استبانة  مل  )

ت على ثلاثة مجالات هي مشكلات مصدرها التلاميذ ومشكلات مصدرها ا دارة المدرسية، مشكلا

رتباة ت الملاميذ، ثم مجال المشكلايلي  مجال المشكلات المرتباة بالتعام  م  الت و مصدرها المعلم

اً اف وخلإيرا  رببا دارة، ثم مجال المشكلات المرتباة بالمناه  التربوية، ثم مجال المشكلات المرتباة 

علمي بات ممجال المشكلات المرتباة با دارة الصفية ووجود فرو   ات دلالة احصالية في درجة استجا

ث ( وجهة نظرهم تعزى الى متغير) الجنس، الذكور، ا ناالصف حول المشكلات التي تواجههم من 

غير الصالا ا ناث، كما وجدت فـرو  حول المشكلات التي تواجههم من وجهة نظرهم تعزى الى مت

ود فرو  دم وجالمناقة التعليمية )المول ،باب   ر  العمراني غر  ،العرا ،  مال العرا (. كما تبين ع

، ۱) خدمة.كلات التي تواجههم من وجهة نظرهم تعزى الى متغير سنوات ال ات دلالة إحصالية حول المش

                                                 ا. انات  احصاليفأكثر( استخدم الباحث الإتبار تحلي  التباين لتحلي  بي ۱۱، 10،9، ۸، ۷، ٦، ٥، ٤، ۳، ۲

 (٦٥، ۲۰۱۱) السكني، 

 السابقة: مؤ رات ودلالات من الدراسات 

اج  ( كان  تهدف الى الكشف عن خهم المشكلات التي تو ۲۰۰۸دراسة ) خبو فودة ،   الهدف: هدف  -1

ل  معلمي الصف في المدار  الحكومية بمحافظات الأردن من وجهة نظر معلمي الصف خنفسهم، وكذ

تي مشكلات الالكشف عما إ ا كان هنال  فرو   ات دلالة إحصالية استجابات معلمي الصف حول ال

ثين دم الباحاستخ تواجههم تعزى الى المتغيرات التالية )الجنس ، المناقة التعليمية ، سنوات الخدمة( وقد

دف  الى ( ه۲۰۱۱المنه  الوصفي التحليلي في وصف الظاهرة موضوع الدراسة ، اما دراسة )السكني ، 

ل  التغ لدولية بمحافظات غزة وسب التعرف على مشكلات المعلمات في مدار  الذكور بوكالة الغود ا

دار  مت في عليهما والكشف عما إ ا كان هناك فرو   ات دلالة إحصالية بين متوساات تقديرات المعلما

دمة ت الخالذكور بوكالة الغوث في محافظات العرا  للمشكلات التي تواجههن تعزى المتغيرات ) سنوا

با  تل  هم خسخيمية ، المؤه  العلمي( وكذل  التعرف على الوصفي ، المناقة التعليمية ، المرحلة التعل

 المشكلات ومحاولة التوص  الى بعض المقترحات للتغل  عليها .

 -اما البحث الحالي يهدف الى التعرف على:

 المشكلات التربوية لدى معلمي التربية الخاصة ومعلماتها بصورة عامة. -أ
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العينة من  ( بلغ افراد۲۰۰۸بلغ  عينة دراسة ) خبو فودة ،  لعينة : تباين  اهداف الدراسات السابقةا - ۲

 اما الدراسة ،( معلمة ۲٤۲( فقد بلغ  عينة الدراسة )۲۰۱۱( معلم ومعلمة ، اما دراسة ) السكني ، ۱٦٤)

ركز ( معلمة  مل  م40( معلم و)60( معلم ومعلمة موزعين على )100الحالية بلغ  عينة البحث )

 الموص  وخقايتها .

(، ۲۰۱۱السكني ،  ( ودراسة )۲۰۰۸) خبو فودة ،  دراسةالادوات: اعد الباحثون اداة الاستبانة ومنها  -3

لات المجال الاول ( والمكون من ثلاثة مجا2019مقيا  ) مو ونايف/ اناما الدراسة الحالية فقد تبنى الباحث

لثالث لإاة ا( فقرة والمجال  7( فقرة والمجال الثاني للمتعلم مكون من )  11متعلق بالمعلم مكون  )

 ( فقرة 7با دارة مكون من ) 

 منهجية البحث وإجراءات 

في  لتي تتمث اعتمد الباحثان على منهجية البحث الوصفي ويتامن هذا الفص  المنهجية والاجراءات ا    

 ي معالجةفها امتحديد مجتم  البحث وعينت  والاداة التي تم تابيقها والوسال  الاحصالية التي تم استخد

 البيانات وفيما يلي توضيا لذل .

 خولاً: مجتم  البحث

لال تكون مجتم  البحث من المدار  المشمولة بصفوف التربية الخاصة في محافظة نينوى من لإ   

معلمات وعلمي الحصول على ا حصالية من قب  قسم التربية الخاصة في مديرية تربية نينوى ا  بلغ عدد م

 ( إناث . 180(  كور و)   199( معلم ومعلمة بواق  )   379( )  2024 - 2023للعام )  التربية الخاصة

 ثانياً: عينة البحث

غ ا والباللإارجهتألف  عينة البحث من معلمي ومعلمات التربية الخاصة في محافظة نينوى مركز المدينة و  

 ( معلمة.40( معلم و )60( معلم ومعلمة، وبواق  )100عددهم )

 ً  : خداة البحثثالثا

لق بالمعلم ( والمكون من ثلاثة مجالات المجال الاول متع2019تبنى الباحثان مقيا  ) مو ونايف،    

دارة مكون من ( فقرة والمجال الثالث لإاة با 7( فقرة والمجال الثاني للمتعلم مكون من )11مكون من  )

 ير موافق( .غ -افق  وم -( فقرة و  ا البدال  الثلاثة ) موافق بدرجة كبيرة  7)

 رابعاً: صد  الأداة

 عة منالصد  : استعم  الباحثان الصد  الظاهرا للتحقق من صد  الأداة من لإلال عرضها على مجمو

 عدي  علىم التتالمحكمين في مجال العلوم التربوية والنفسية وطرالق التدريس وبناء على ملاحظاتهم فقد 

صبح  الاداة خ% ( ، وبذل  0.80)    الأداة على نسبة اتفا  عاليةالاداة بدون حذف فقرات ، وقد حصل  

 .جاهزة للتابيق بالصيغة النهالية

 لإامساً: ثبات الأداة

 اعييييادة الالإتبييييار ، حيييييث طبقيييي  الاداة –تييييم التحقييييق ميييين ثبييييات الاداة باعتميييياد طريقيييية الالإتبييييار     

( وخعيييييييد تابيقهييييييا علييييييى 2023-10-17( معلييييييم ومعلميييييية بتيييييياري  )20بصيييييييغتها النهالييييييية علييييييى )

التحقييييق ميييين ثبييييات الاداة تييييم اسييييتعمال معادليييية  ( و لغييييره2023-10-31المجموعيييية نفسييييها بتيييياري  )

  .%(  وهو معام  ثبات جيد0.80الفا كرونباخ ، وكان  النسبة )

 سادساً: التابيق النهالي لةداة

اسيية لبحث الأساالية على خفراد عينة بعد التأكد من صد  وثبات الأداة طبق الباحث الاداة بصورتها النه    

سيتغر  امعلم ومعلمة موضا كيفية الاجابية عليى الفقيرات دون تيرك اا فقيرة ، وقيد  (100)والبالغ عددها 

ء الموافيق ( ولغايية  ييوم الاربعيا2023 /11/ 2من يوم الخمييس الموافيق)تابيق الأداة عليهم مدة خسبوعين 

  ل  الفترة.صة بمعلمي التربية الخاصة ولسهولة التوزي  تم تحديد ت( ا  كان  هناك ندوة لإا 15/11/2023)

 سابعاً: الوسال  الاحصالية:

 :SPSSالحزمة ا حصالية الــ استعم  الباحثان 

 عره النتال  ومناقشتها
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ا يلي وفيم يتامن هذا الفص  عرضا مفصلا لنتال  البحث التي توص  اليها الباحث وفقا لهدفي البحث 

 تفصي   ل  

 امةورة عالهدف الأول : التعرف على المشكلات التربوية لدى معلمي التربية الخاصة ومعلماتها بص

ث ينة البحع( يوضا حدة الفقرات و الوزن النسبي للفقرات وترتي  المقيا  حس  اجابات  1الجدول ) 

 لادارة( . ا –لمتعلم ا –والمشكلات التي يعانون منها وفق للمجالات الثلاثة )المعلم 

 حدة الفقرات والوزن النسبي لها والترتي  الجديد لها ( 1جدول ) 

 حدة الفقرات الفقرات ت
زن النسبي الو

 للفقرات

الترتي  

 الجديد

 فقرات المعلم

1 
اعيياني ميين مشييكلة النظيير السييلبية لمعلييم التربييية الخاصيية ميين قبيي  

 البعض
2.00 0.67 4 

2 
اعيياني ميين مشييكلة تواصيي  خولييياء الأمييور معييي فييي حيي  مشييكلات 

 خبنالهم
1.88 0.63 5 

3 
بيات الواجقلة اهتمام خولياء الأميور مين حييث متابعية خبنيالهم فيي    

 المدرسية
2.26 0.75 2 

4 
اعييياني مييين مشيييكلة المشيييرفين غيييير المسيييتجيبين لقايييايا التربيييية 

 الخاصة
1.44 0.48 11 

 3 0.68 2.03 قلة الدورات التدريبية لتاوير مهارات معلمي التربية الخاصة 5

 10 0.49 1.48 اواج  مشكلة في إيصال بعض الأفكار للتلاميذ 6

 7 0.57 1.71 اعاني من مشكلة التشخيص غير الدقيق لتلاميذ الصفوف الخاصة  7

8 
يية الترب اعاني من قلة التقنيات الحديثة في الوسال  التعلميية لتلامييذ

 الخاصة
2.30 0.77 1 

 6 0.59 1.77 اتعره للاغوط النفسية اكثر من معلمي الصفوف العادية 9

10 
التييدريس لييبعض المنيياه  فييي اواجيي  مشييكلة فييي تابيييق طرالييق 

 صفوف التربية الخاصة
1.59 0.53 9 

 8 0.54 1.62 اواج  مشكلة في خسالي  الابط المتبعة م  التلاميذ 11

 فقرات المتعلم

1 
ت اعاني من قلية اسيتجابة بعيض التلامييذ ليي عنيد تكلييفهم بالواجبيا

 المدرسية
1.94 0.65 3 

 2 0.70 2.09 للموضوع عند التلاميذاعاني من مشكلة الاستيعا  البايء  2

 4 0.62 1.86 تشت  انتباه التلاميذ في الصف وقلة تركيزهم معي اثناء الشرح 3

 1 0.70 2.10 صعوبة بعض المفردات اللغوية التي لا تتناس  م  ناجهم العقلي 4

5 
تواجهني مشكلة انعزال بعض التلاميذ وعيدم انيدماجهم مي  اليدر  

 بسب  مشكلات نفسية
1.83 0.61 5 

6 
ة تواجهني مشكلة ادماج تلامييذ التربيية الخاصية  والصيفوف العاديي

 في بعض الدرو  الصباحية
1.75 0.58 6 

 7 0.56 1.69 صعوبة في اثارة الدافعية لدى التلاميذ بصورة متواصلة 7

 فقرات ا دارة

 7 0.42 1.27 عدم حرة ا دارة على اتباع العدالة في التعام  م  المعلمين 1

 6 0.45 1.34 عدم تعاون ا دارة معي في ح  المشكلات 2

3 
عدم عدالة المشرف عند وضع  التقارير الأ رفية حول المشكلات 

 التربوية الخاصة بصفوف التربية الخاصة
1.43 0.48 5 

4 
خعيياني ميين مشييكلة موقيي  صييفوف التربييية الخاصيية غييير المناسييبة 

 لخصالصهم
1.52 0.51 3 

 4 0.50 1.49كثير من الاجي  والفوضى دالإ  المدرسة التيي تعييق تقيديم يوجد  5
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 الدر 

 1 0.64 1.91 سةاواج  مشكلة في عملية الانفا  وقلة الدعم والتموي  في المدر 6

 2 0.59 1.77 عدم توفر غرفة مصادر للتربية الخاصة دالإ  المدرسة 7

ي ( ووزن نسب2.30( بحدة )8من الجدول خعلاه نلاحظ ان اعلى فقرة في المجال الأول هي الفقرة رقم )    

يس في التدر ( خا ان هناك مشكلة في قلة التقنيات الحديثة في الوسال  التعليمية المستخدمة في0.77)

 كذل  عدموسنا لإرا في مدارالصفوف الخاصة ، يعزو الباحث هذا الى ان الاهتمام بالتربية الخاصة جاء متأ

( ووزن نسبي 2.26( بحدة )3وجود المختصين بتصني  هذه الوسال  والتقنيات الحديثة ، تلتها الفقرة رقم )

فتهم لة ثقا( ، يعزو الباحث هذه النتيجة الى ضعف اهتمام الاسرة بتلاميذ هذه الصفوف نتيجة ق0.75)

( 2.03( بحدة )5الفقرة الثالثة في الترتي  هي الفقرة )بموضوع هذه الشريحة من التلاميذ ،  كما كان  

يذ   التلامم( وهذا جاء كنتيجة لعدم ا تراك معلمي هذه الشريحة بدورات في التعام  0.63ووزن نسبي )

دل على قدرة ي( في الترتي  الألإير مما 4( و )6في هذه الصفوف ، وفي الترتي  الجديد كان  الفقرتين )

في وفوف، ل الفكرة الى تلاميذهم وتفهم السادة المشرفين لظروف تلاميذ هذه الصالمعلمين على إيصا

اكد افراد  ( حيث0.70( ووزن نسبي )2.10( بالترتي  الأول بحدة )4المجال الثاني جاءت الفقرة رقم )

عف ا الالى هذالعينة على صعوبة المفردات الخاصة بالمناه  كون هذه الشريحة لديها ظروفها التي خدت ا

ه النتيجة ( وهذ0.70( ووزن نسبي )2.09( هي في نفسها في الترتي  الجديد بحدة )2، وكان  الفقرة )

  ي الترتييرا فكان  لنفس الأسبا  السابقة من ظروف تلاميذ هذه الصفوف ، ولم تختلف الفقرات البقية كث

وهذا يدل على  (0.65وزن نسبي )( و1.94عدا الفقرة الأولى حيث كان  الثالثة في الترتي  الجديد بحدة )

ي ( ه6رة )الفق إمكانية اثارة دافعية التلاميذ في هذه الصفوف نحو التعليم ، وفي المجال الثالث  كان 

ناك قلة ( وهي اعلى حدة و وزن نسبي في هذا المجال خا ان ه0.64( ووزن نسبي )1.91الأولى بحدة )

نية بحدة ( هي الثا7الصفوف ، بينما كان  الفقرة ) دعم مالي ومعنوا بدرجة اعلى من المتوسط لهذه

رتفاع في ( بعدم وجود مصادر بديلة للصفوف الخاصة ، بينما لم يكن هناك ا0.59( ووزن نسبي )1.77)

 الحدة من حيث عدم تعاون ا دارة والعدلة بين المعلمين في هذه الصفوف.

 حدة المجالات والوزن النسبي لها ( 2جدول ) 
 الوزن النسبي الحدة المجالات

 0.61 20.08 المعلم

 0.44 13.26 المتعلم

 0.51 10.73 الادارة

( 0.61) ( ووزن نسبي20.08( نلاحظ ان اعلى حدة كان  في المجال الأول حيث كان  ) 2من الجدول ) 

( 10.73) ( والمجال الثالث كان  حدت 0.44( ووزن  النسبي )13.26اما المجال الثاني فكان  حدت  )

راية ونهم على د( ويعزو الباحث هذه النتيجة الى كون العينة هم من معلمي التربية ك0.51ووزن  النسبي )

 بنقاط ضعفهم وقوتهم في التدريس .

ً لمتغيرالهدف الثاني:  س  كور ا الجنالتعرف على دلالات الفرو  المعنوية في المشكلات التربوية تبعا

 والمحددة بأق  من لإمس سنوات وخكثر من لإمس سنوات .وإناث ومتغير سنوات الخدمة 

 حدة الفقرات والوزن النسبي تبعا لمتغيرات الجنس (  3جدول )  

 الفقرات ت

حدة 

الفقرات 

 للذكور

الوزن 

النسبي 

للفقرات 

 للذكور

حدة 

الفقرات 

 للإناث

الوزن 

النسبي 

للفقرات 

 للإناث
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 فقرات المعلم

1 
ة لمعلم التربية الخاصي اعاني من مشكلة النظر السلبية

 من قب  البعض
1.93 0.64 2.10 0.70 

2 
اعاني من مشكلة تواص  خولياء الأمور معي فيي حي  

 خبنالهممشكلات 
1.88 0.63 1.88 0.63 

3 
ي    قلة اهتمام خولياء الأمور مين حييث متابعية خبنيالهم في

 الواجبات المدرسية
2.23 0.74 2.30 0.77 

4 
المشيرفين غيير المسيتجيبين لقايايا اعاني من مشكلة 

 التربية الخاصة
1.40 0.47 1.50 0.50 

5 
ة قلة الدورات التدريبية لتاوير مهارات معلمي التربيي

 الخاصة
2.07 0.69 1.98 0.66 

 0.51 1.53 0.48 1.45 اواج  مشكلة في إيصال بعض الأفكار للتلاميذ 6

7 
اعييياني مييين مشيييكلة التشيييخيص غيييير اليييدقيق لتلامييييذ 

 الصفوف الخاصة 
1.75 0.58 1.65 0.55 

8 
ة اعاني مين قلية التقنييات الحديثية فيي الوسيال  التعلميي

 لتلاميذ التربية الخاصة
2.33 0.78 2.25 0.75 

9 
اتعره للاغوط النفسيية اكثير مين معلميي الصيفوف 

 العادية
1.82 0.61 1.70 0.57 

10 
مشييكلة فييي تابيييق طرالييق التييدريس لييبعض اواجيي  

 المناه  في صفوف التربية الخاصة
1.65 0.55 1.50 0.50 

 0.56 1.68 0.53 1.58 اواج  مشكلة في خسالي  الابط المتبعة م  التلاميذ 11

 فقرات المتعلم

1 
 اعاني من قلة استجابة بعض التلاميذ ليي عنيد تكلييفهم

 بالواجبات المدرسية
1.97 0.66 1.90 0.63 

2 
اعاني من مشكلة الاسيتيعا  الباييء للموضيوع عنيد 

 التلاميذ
2.13 0.71 2.03 0.68 

3 
تشت  انتبياه التلامييذ فيي الصيف وقلية تركييزهم معيي 

 اثناء الشرح
1.93 0.64 1.75 0.58 

4 
صعوبة بعيض المفيردات اللغويية التيي لا تتناسي  مي  

 ناجهم العقلي
2.02 0.67 2.23 0.74 

5 
تييييواجهني مشييييكلة انعييييزال بعييييض التلاميييييذ وعييييدم 

 اندماجهم م  الدر  بسب  مشكلات نفسية
1.95 0.65 1.65 0.55 

6 
تييييواجهني مشييييكلة ادميييياج تلاميييييذ التربييييية الخاصيييية  

 والصفوف العادية في بعض الدرو  الصباحية
1.82 0.61 1.65 0.55 

7 
صيييعوبة فيييي اثيييارة الدافعيييية ليييدى التلامييييذ بصيييورة 

 متواصلة
1.73 0.58 1.63 0.54 

 فقرات ا دارة

1 
عدم حرة ا دارة على اتباع العدالة في التعامي  مي  

 المعلمين
1.22 0.41 1.35 0.45 

 0.46 1.38 0.44 1.32 عدم تعاون ا دارة معي في ح  المشكلات 2
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ى قيرة الأوليبالنسبة للفقرات الخاصة بمجال المعلم في الجدول الخاة بالجنس فان اعلى فر  كان فيي الف   

( وبوزن 2.10( بينما كان  حدة الفقرة للإناث )0.64( وبوزن نسبي )1.93حيث كان  حدة الفقرة للذكور )

لنسيبي ا( واليوزن 1.65لحيدة )( ولصالا الاناث وكان  الفر  في الفقرة العا رة حييث كاني  ا0.70نسبي )

ذكور ( لةنيياث وكانيي  لصييالا اليي0.50( و وزنهييا النسييبي )1.50( للييذكور وكانيي  حييدة الفقييرة )0.55لهييا )

( 1.88تها )وهكذا كان  الفر  بيين البقيية قليي  بينميا تسياوت حيدة الفقيرة الثانيية لمتغيير الجينس وكاني  حيد

 ( لكلا الجنسين.0.63ووزنها النسبي )

ضيييعف اليييوعي الاجتمييياعي حيييول معليييم التربيييية الخاصييية واهميييية دوره النفسيييي والتربيييوا  حييييث ان   

ا ا ان  والاجتماعي للتلميذ كون  معليم متخصيص للتعامي  مي  الأطفيال وبايئيي اليتعلم يشيك  مشيكلة تربويية

يية التربعليم مالمعلم في المرحلة الابتداليية لا يتحيدد بالتخصيص فيي التعلييم بي  يكيون عيام وهيذا عالقيا اميام 

 الخاصة وكما  كر لصالا الذكور فان عام  الغيرة فعال عن الاناث اكثر من الذكور.

( ووزنهيا 1.95في المجال الثاني ) المتعلم ( كان اعلى فر  هو في الفقرة الخامسية حييث كاني  حيدتها )    

لييذكور ث ولصييالا ا( للإنيا0.55( ووزنهييا النسييبي )1.65( للييذكور بينميا كانيي  حييدة الفقيرة )0.65النسيبي )

( عليى 1.82( و )1.93( حيث كان  حيدة الفقيرتين لليذكور )6( و )3بينما تساوى الفر  في حدة الفقرتين )

ووزنهميا  (1.65( و )1.75( بينما كاني  حيدة الفقيرتين للإنياث )0.61( و )0.64التوالي ووزنهما النسبي )

وليى حييث حيدة و اليوزن النسيبي فيي الفقيرة الأ( على التوالي وكان اق  فر  في ال0.55( و )0.58النسبي )

سييبي ( ووزنهييا الن1.90( للييذكور بينمييا كانيي  حييدتها )0.66( ووزنهييا النسييبي )1.97كانيي  حييدة الفقييرة )

 ( للإناث وكان  لصالا الذكور.0.63)

ج مين ان ضعف التفاع  والاندماج لبعض التلاميذ يؤثر عليى سيير اليدر  لأني  بحاجية اليى وقي  للخيرو   

 زمة والمشكلات التي يعانون منها.الا

( ووزنهيا 1.58( حيث كان  حدة  الفقرة )5في المجال الثالث ) ا دارة ( كان اعلى فر  هو في الفقرة )    

ور وكان  ( للإناث وكان الفر  لصالا الذك0.45( ووزنها النسبي )1.35( للذكور و حدتها )0.53النسبي )

كور بينميا ( لليذ0.48( ووزنهيا النسيبي )1.43ر  حيث كيان الحيدة لهيا ) ( هي الثانية من حيث الف4الفقرة )

( حييث 6( ولصالا الاناث، وكان اق  فر  هيو فيي الفقيرة )0.55( ووزنها النسبي هو )1.65كان  حدتها )

نيياث ( للإ0.64( ووزنهييا النسييبي )1.93( للييذكور و حييدتها )0.63( ووزنهييا النسييبي )1.90كانيي  حييدتها )

 .ولصالا الاناث

 ان البيئةويعزو الباحث الى خن بيئة الصف الخاة لذوا الاحتياجات يختلف عن الصف العادا فبذل  ف     

ارة عليى المحياة بالصف الخاة تؤثر سلبا على تقديم المادة للتلاميذ ويأتي  لي  مين ضيعف ا دارة للسيي

 المدرسة وتلاميذها .

 

 

3 

عييدم عداليية المشييرف عنييد وضييع  التقييارير الأ ييرفية 

التربييية  حييول المشييكلات التربوييية الخاصيية بصييفوف

 الخاصة

1.40 0.47 1.48 0.49 

4 
خعاني من مشكلة موق  صفوف التربية الخاصية غيير 

 المناسبة لخصالصهم
1.43 0.48 1.65 0.55 

5 
يوجييد كثييير ميين الاييجي  والفوضييى دالإيي  المدرسيية 

 التي تعيق تقديم الدر 
1.58 0.53 1.35 0.45 

6 
والتمويي  اواج  مشكلة في عملية الانفيا  وقلية اليدعم 

 في المدرسة
1.90 0.63 1.93 0.64 

7 
عيييدم تيييوفر غرفييية مصيييادر للتربيييية الخاصييية دالإييي  

 المدرسة
1.73 0.58 1.83 0.61 
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 المجالات تبعا للجنس ( 4جدول ) 

 المجال
الفقرات حدة 

 للذكور

الوزن النسبي 

 للفقرات للذكور

حدة الفقرات 

 للإناث

الوزن النسبي للفقرات 

 للإناث

 0.61 20.05 0.61 20.10 المعلم

 0.61 12.83 0.44 13.55 المتعلم

 0.52 10.95 0.50 10.58 ا دارة

ووزن  النسبي  (13.55( المتعلم حيث كان  حدة المجال )2ان اعلى فر  بين المجالات كان في المجال )   

الذكور.  ( وكان لصالا0.61( ووزن نسبي )12.83( للذكور بينما كان  حدة المجال للإناث هي )0.44)

ن باعف د يكوقخن سب   ل  بينما كان  حدة المجالين الالإرين الفر  بينهما قلي  جدا ، ويعزو الباحثان 

ت مشكلاالمعلم لامتلاك  الصبر والتحم  لهذه الفئة عكس الاناث يتمتعن بصبر وطاقة لاستقاا  ال

 والتعام  مع  . 

 ( حدة الفقرات والوزن النسبي تبعا لمتغيرات سنوات الخدمة 5جدول ) 

 الفقرات ت
حدة الفقرات 

 1للخدمة

الوزن النسبي 

للفقرات 

 1للخدمة

الفقرات حدة 

 2للخدمة

الوزن النسبي 

للفقرات للخدمة 

2 

 فقرات المعلم

1 
 اعاني من مشكلة النظر السلبية لمعليم التربيية الخاصية مين

 قب  البعض
2.07 0.69 1.38 0.46 

2 
اعيياني ميين مشييكلة تواصيي  خولييياء الأمييور معييي فييي حيي  

 مشكلات ابنالهم
1.93 0.64 1.33 0.44 

3 
ميين حيييث متابعيية خبنييالهم فييي  قليية اهتمييام خولييياء الأمييور

 الواجبات المدرسية
2.20 0.73 1.80 0.60 

4 
اعييياني مييين مشيييكلة المشيييرفين غيييير المسيييتجيبين لقايييايا 

 التربية الخاصة
1.37 0.46 1.20 0.40 

5 
قليية الييدورات التدريبييية لتاييوير مهييارات معلمييي التربييية 

 الخاصة
2.09 0.70 1.43 0.48 

 0.38 1.13 0.49 1.47 الأفكار للتلاميذاواج  مشكلة في إيصال بعض  6

7 
اعاني من مشكلة التشخيص غير اليدقيق لتلامييذ الصيفوف 

 الخاصة 
1.60 0.53 1.48 0.49 

8 
 لامييذاعاني من قلة التقنيات الحديثة في الوسال  التعلمية لت

 التربية الخاصة
2.39 0.80 1.58 0.53 

9 
الصيييفوف اتعيييره للايييغوط النفسيييية اكثييير مييين معلميييي 

 العادية
1.81 0.60 1.25 0.42 

10 
اواج  مشكلة فيي تابييق طراليق التيدريس ليبعض المنياه  

 في صفوف التربية الخاصة
1.59 0.53 1.20 0.40 

 0.42 1.25 0.53 1.60 اواج  مشكلة في خسالي  الابط المتبعة م  التلاميذ 11

 فقرات المتعلم

1 
عنييد تكليييفهم  اعيياني ميين قليية اسييتجابة بعييض التلاميييذ لييي

 بالواجبات المدرسية
1.96 0.65 1.43 0.33 

2 
اعييياني مييين مشيييكلة الاسيييتيعا  الباييييء للموضيييوع عنيييد 

 التلاميذ
2.10 0.70 1.55 0.33 

3 
تشت  انتباه التلاميذ فيي الصيف وقلية تركييزهم معيي اثنياء 

 الشرح
1.87 0.62 1.38 0.33 
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4 
 صيييعوبة بعيييض المفيييردات اللغويييية التيييي لا تتناسييي  مييي 

 ناجهم العقلي
2.13 0.71 1.53 0.67 

5 
تواجهني مشكلة انعزال بعض التلاميذ وعدم انيدماجهم مي  

 الدر  بسب  مشكلات نفسية
1.83 0.61 1.38 0.67 

6 
تواجهني مشكلة ادماج تلاميذ التربية الخاصية  والصيفوف 

 العادية في بعض الدرو  الصباحية
1.84 0.61 1.15 0.33 

 0.33 1.25 0.57 1.70 الدافعية لدى التلاميذ بصورة متواصلةصعوبة في اثارة  7

 فقرات ا دارة

1 
عييدم حييرة ا دارة علييى اتبيياع العداليية فييي التعاميي  ميي  

 المعلمين
1.30 0.43 0.90 0.30 

 0.28 0.83 0.48 1.44 عدم تعاون ا دارة معي في ح  المشكلات 2

3 
الا يرافية حيول عدم عدالة المشرف عنيد وضيع  التقيارير 

 المشكلات التربوية الخاصة بصفوف التربية الخاصة
1.46 0.49 1.03 0.34 

4 
خعيياني ميين مشييكلة موقيي  صييفوف التربييية الخاصيية غييير 

 المناسبة لخصالصهم
1.50 0.50 1.18 0.39 

5 
يوجييد كثييير ميين الاييجي  والفوضييى دالإيي  المدرسيية التييي 

 تعيق تقديم الدر 
1.50 0.50 1.10 0.37 

6 
اواج  مشكلة فيي عمليية الانفيا  وقلية اليدعم والتمويي  فيي 

 المدرسة
1.94 0.65 1.38 0.46 

 0.51 1.53 0.55 1.66 عدم توفر غرفة مصادر للتربية الخاصة دالإ  المدرسة 7

وزنها النسبي و( 2.39( حيث كان  حدة الفقرة )8في المجال الأول ) المعلم ( ف ن اعلى حدة للفقرة )   

( ولصالا 0.53( ووزنها النسبي لسنوات الخدمة )1.85(  بينما كان  حدتها )1لسنوات الخدمة )( 0.80)

( ووزنها 2.07)( هي الثانية من حيث الفر  ا ا كان  حدة الفقرة 1بينما كان  الفقرة ) 1سنوات الخدمة 

 2لخدمة امتغير ( ل0.46( ووزنها النسبي )1.38بينما كان  حدتها ) 1( لمتغير الخدمة 0.69النسبي )

( 1.93ة )( هي الثالثة من حيث الفر  ا ا كان  حدة الفقر2وكان  الفقرة ) 1ولصالا سنوات الخدمة 

لمتغير الخدمة  (0.44( ووزنها النسبي )1.33بينما كان  حدتها ) 1( لمتغير الخدمة 0.64ووزنها النسبي )

ة نوات الخدمست ولكن كان ك  الفر  لصالا بينما كان الفر  اق  لبقية الفقرا 1ولصالا سنوات الخدمة 2

1 . 

الخاصة  التربية لاميذتا ا ان التقنيات الحديثة وقلتها تؤثر على تفاع  التلاميذ م  المادة العلمية وان فئة 

ى توثر عل لمعلميكون استيعابهم بايئ وبحاجة الى وسال  وتقنيات  يصال المادة لهم وان سنوات الخدمة ل

 برة لها دور كبير من استحداث تقنيات تساعدهم على اكسابهم المعلومات. ل  حيث ان الخ

( ووزنها النسبي 2.13( ا ا كان  حدة الفقرة )4في المجال الثاني ) المتعلم ( كان اعلى فر  هو في الفقرة )

 ولصالا 2 ( لمتغير الخدمة0.67( ووزنها النسبي )1.53بينما كان  حدتها ) 1( لمتغير الخدمة 0.71)

نها النسبي ( ووز2.10( ا ا كان  حدة الفقرة )2، وكان الفر  اق  في الفقرة )1متغير سنوات الخدمة 

ولصالا  2 ( لمتغير الخدمة0.33( ووزنها النسبي )1.55بينما كان  حدتها ) 1( لمتغير الخدمة 0.70)

( 0.57لنسبي )( ووزنها ا1.70( ا ا كان  حدة الفقرة )7، وكان اق  فر  هو في الفقرة ) 1سنوات الخدمة 

لا متغير ولصا 2( لمتغير الخدمة 0.33( ووزنها النسبي )1.25بينما كان  حدتها ) 1لمتغير الخدمة 

نوات سن  لصالا ، وكان  الفر  بين بقية الفقرات بين الفقرة الرابعة والسابعة وكلها كا1سنوات الخدمة 

 . 1الخدمة

م ولإبرة لمتعللى طريقة مناسبة من قب  المعلم  يصالها الى اان صعوبة بعض المفردات اللغوية تحتاج ا

 المعلم الكفوء في توضيا المفردات اللغوية لها دور في  ل .

( ووزنها 1.44( ا ا كان  حدة الفقرة )2وفي المجال الثالث ) ا دارة ( كان اعلى فر  هو في الفقرة )

 2( لمتغير الخدمة 0.28( ووزنها النسبي )0.83بينما كان  حدتها ) 1( لمتغير الخدمة 0.48النسبي )

( ووزنها النسبي 1.66( ا ا كان  حدة الفقرة )7واق  فر  كان في الفقرة ) 1ولصالا سنوات الخدمة 
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ولصالا  2( لمتغير الخدمة 0.51( ووزنها النسبي )1.53بينما كان  حدتها ) 1( لمتغير الخدمة 0.55)

 .1بقية الفرات بين هاتين الفقرتين ولكن الفر  كان لسنوات الخدمة  بينما كان الفر  بين 1متغير الخدمة

عيف في ارة ضيعاني الكثير من معلمي ومعلمات التربية الخاصة مشكلات اجتماعية وتربوية وان دور ا د

 مثلا او لشاغرامساعدتهم لح  تل  المشكلات والسب  خحيانا قد يكون امتناع معلم التربية الخاصة عن سد 

 لهم يكون  مشاكتال  ا دارة منهم بدم  تلاميذ الصف العادا م  تلاميذه لذل  ان مساعدة ا دارة لحقد 

 ضعيفا.

 المجالات لمتغير سنوات الخدمة ( 6جدول ) 

 المجال
حدة الفقرات سنوات 

 1الخدمة 

الوزن النسبي سنوات 

 1الخدمة 

حدة الفقرات سنوات 

 2لإدمة 

الوزن النسبي سنوات 

 2لإدمة 

 0.45 15.00 0.61 20.11 المعلم

 9.54 9.65 0.43 13.43 المتعلم

 0.38 7.93 0.51 10.80 ا دارة

( ووزن  13.43( المتعلم حيث كان  حدة المجال )2ان اعلى فر  بين المجالات كان في المجال )     

لصالا  ( وكان9.54( ووزن نسبي )9.65( للذكور بينما كان  حدة المجال للإناث هي )0.43النسبي )

برة   ان للخ   لن سبالذكور. بينما كان  حدة المجالين الالإرين الفر  بينهما قلي  جدا ، ويعزو الباحث خ

 ابلية فيقناث دور في التعام  م  هذه الفئة والتقر  منهم ونجد خن الذكور اعلى نسبة من الاناث ا  للإ

 التعام  معهم وهذا مصدره الأمومة .                  

 ( لعينة واحدةt-Testالإتبار ) ( 7جدول ) 

 العدد
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيارا
 الحريةدرجة 

t-Test 

 المحسوبة
t-Test ليةالجدو 

المتوسط 

 الفرضي

100 44.07 6.93 99 63.63 
عند 1.66

α=0.05 
50 

ة وهذا يدل ( الجدوليt-Test( المحسوبة هي اعلى من قيمة )t-Test( نلاحظ ان قيمة ) 7من الجدول ) 

 .على ان هذا الاستبيان يقيس ما وض  لأجل  

 لعينتين مستقلتين لمتغير الجنس (t-Testالإتبار ) ( 8جدول ) 

 العدد الجنس
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيارا

درجة 

 الحرية

t-Test 

 المحسوبة

t-Test 

 الجدولية
sig 

عند  1.99 0.288 98 6.62 44.23 60  كور

α=0.05 

0.992 

 اناث
40 43.83 7.44 

ند ( الجدولية عt-Testاصغر من قيمة )( المحسوبة هي t-Test( نلاحظ ان قيمة ) 8من الجدول )     

ينة البحث ومن هذا نستنت  ان  لا يوجد فر   و دلالة إحصالية بين إجابات ع α=0.05مستوى الدلالة 

 . اناث( يعزى الى متغير الجنس) كور،

 ( لعينتين مستقلتين لمتغير سنوات الخدمةt-Testالإتبار ) ( 9جدول ) 

سنوات 

 الخدمة
 العدد

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيارا

درجة 

 الحرية

t-Test 

 المحسوبة

t-Test 

 الجدولية
sig 

1 70 44.34 6.6 
98 0.6 

عند  1.99

α=0.05 
0.254 

2 30 43.43 7.69 

ة  عند ( الجدوليt-Test( المحسوبة هي اصغر من قيمة )t-Test( نلاحظ ان قيمة ) 9من الجدول )   

ينة البحث عهذا نستنت  ان  لا يوجد فر   و دلالة إحصالية بين إجابات ومن  α=0.05مستوى الدلالة 

  يعزى الى متغير الخدمة بالسنوات .
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 في ضوء النتال  يتاا ما يلي :   

 قلة التقنيات الحديثة في الوسال  التعليمية لتلاميذ التربية الخاصة. .1

 صعوبة بعض المفردات اللغوية التي لا تتناس  م  ناجهم العقلي. .2

 :في ضوء نتال  البحث يحدد الباحثان التوصيات التالية   

 عدم تكليف معلمي ومعلمات التربية الخاصة بسد الشواغر في المدرسة.  .3

سة الى مدر النق بعدم التجاوز الى معلم التربية الخاصة في حال امتناع  عن تنفيذ تعليمات الادارة  .4

 .خلإرى كون النق  من صلاحية مشرف التربية الخاصة

 لعلميالاهتمام بالأنشاة اللاصفية الخاصة بصفوف التربية الخاصة من خج  تفعي  وجودهم ا .5

 دالإ  المدرسة. 

 المشكلة في عملية الانفا  وقلة الدعم والتموي  في المدرسة. .6

 استكمالا للبحث الحالي يقترح الباحث البحوث المستقبلية الاتية :

غير وء متضدراسة تتبعية لخفض المشكلات التربوية التي يعاني منها معلم التربية الخاصة في  .1

 التحصي  العلمي. 

ف والص دراسة مقارنة عن المشكلات التربوية التي يعاني منها المعلم ما بين الصف العادا .2

 الخاة.

 خاة.الاسالي  التربوية المقترحة من مشرف التربية الخاصة للنهوه بالصف ال .3

 المصادر

 ، المجموعة العربية للنشر، القاهرة ، مصر.1الخدمة المدرسية ، ط( ۲۰۱۷خبو النص، ) .1

لحد مشكلات معلمي الصف في مدار  الحكومية بمحافظات غزة وسب  ا( ۲۰۰۸خبو فودة ، خحمد ) .2

 فيها ، )رسالة ماجستير غير منشورة ( ، كلية التربية ، الجامعة ا سلامية ، غزة .

 ةمصادر ضغوط العم  لدى معلمي التربي( ۲۰۰۹صافى، نظمي عودة وديبة موسى الزين )خبو م .3

ة ، الخاصة )دراسة ميدانية على عينة من معلمي الاطفال المعوقين في مؤسسات التربية الخاص

 .۳٤۷-۳۰۳( ، ة ۲، العدد )( ۷بمحافظات غزة( مجلة الجامعة الاسلامية، المجلد )

نشر معجم مصالحات العلوم الاجتماعية، لبنان، مكتبة لبنان، لل ،( ۱۹۹۳خحمد زكي بدوا، ) .4

 والاباعة.

معلمي  الاحتياجات التدريبية وخولوياتها لدى( : ۱۹۹۲خحمد،  كرا سيد السويدا ، وضحى علي ) .5

ولى، ة الأومعلمات التربية الخاصة في دولة القار، مجلة مركز البحوث التربوية بجامعة قار، السن

 العدد الأول.

 الفئات الخاصة ، دار العالم الكت  ، الرياه.( : ۱۹۹۷خلإض، ) .6

ة للنشر ، دار الحري1لمشكلات التربوية والتعليمية في المراح  الابتدالية ، ط( ا۲۰۱۰بار  ) .7

 الاردن.

ار المناه  ، المشكلات السلوكية النفسية والتربوية ، د (۲۰۰۸) الحريرا رافدة ، ابن رج  زهرة  .8

 الاردن . –للنشر والتوزي  ، عمان 

دار حنين  ،1مناه  وخسالي  التدريس في التربية الخاصة ، ط( ۲۰۰۲الخاي ، جمال الحديدا، منى ) .9

 للنشر والتوزي ، عمان، الأردن.

التعليمية،  لقيا  والتقويم في العملية، ا(۲۰۰۵الدليمي، احسان عليوا وعدنان محمود المهداوا ) .10

 بغداد. -،الدباغ للاباعة 2ط

تربية مصادر الاغوط النفسية والاحترا  النفسي لدى معلمي ال( ۲۰۰۷الزيودا، محمد حمزة، ) .11

 (.۲لعدد )ا -( ۲۳جلد )م -الخاصة في محافظة الكرك وعلاقتها ببعض المتغيرات ، مجلة جامعة دمشق 

شر والتوزي  ، ، دار الفكر للن 2تعليم الالبة  وا الاحتياجات الخاصة ، ط (۲۰۱۰)السرور ، ناديا  .12

 الأردن.  –عمان 
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ية : مشكلات المعلمات في مدار  الذكور بوكالة الغوث الدول( ۲۰۱۱السكني ، هبة يوسف ) .13

 بمحافظات غزة وسب  التغل  عليها، رسالة ماجستير كلية التربية ، الجامعة ا سلامية .

مشكلات ، دور الأسالي  التربوية في التخفيف من بعض ال (۲۰۲۲)عموش ، نجيبة بكيرا سهيلة ز .14

،  جامعة جيج  –السلوكية لدى طف  المرحلة التحايرية ، مجلة دراسات في علوم الانسان والمجتم  

 . 86، ة 3العدد  5المجلد 

مجلة  المتغيرات ، مشكلات المعلمين في سلانة عمان وعلاقتها ببعض( : ۲۰۰۰سورطي ، يزيد ) .15

 ( .۱۸مركز البحوث التربوية، جامعة القار، العدد )

معلمي  العلاقة بين السمات الشخصية والروح المعنوية لدى( : ۲۰۰۲عبدات، روحي مروح خحمد ) .16

وطنية ، اح المؤسسات التربية الخاصة في ضفة الغربية ، ) رسالة ماجستير غير منشورة ( ، جامعة النج

 نابلس فلساين. 

الة نا"، رسالتوافق المهني والمسئولية الاجتماعية وعلاقتها بمرونة الأ( : "۲۰۱۰فحجان، سامي ) .17

 ر ، مكتبة التربية ، قسم علم نفس الجامعة ا سلامية ، غزة.ماجستي

 . 1 طاساسيات صعوبات التعلم ، دار صفاء، للنشر والتوزي  ، ( ۲۰۰۰قاسم، جمال مثقال ، ) .18

 الأردن. ،إدارة الصفوف ، دار الفكر للاباعة والنشر والتوزي  ، عمان ( ۲۰۰۳قاامي ، يوسف  ) .19

 رياه .التدريس واعداد المعلم ، دار النشر الدولي ، ال:  (۱۹۹۳قندي  ياسين عبد الرحمن ) .20

حسونة  ،الله الةلأ والإرون ، الةلأ صال  كام  ، الزبيرا  ريفة عبدالله ، الجلامدة فوزية عبد .21

سف محمد يد يومامون محمد جمي  ، الشرمان وال  محمد ، العلي وال  امين ، القبالي يحيى احمد ، العا

 عودية .، دار المسيرة للاباعة والنشر، الرياه ، الس 1لتربية الخاصة ، ط ، خساسيات ا (۲۰۱۱)
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